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Vnudtorna smernica
k prevencii a rieSeniu Sikanovania

deti a Ziakov v $kolach a $kolskych zariadeniach

vychadza zo smernice €. 36/2018 podla § 3 pism. d) a o) zdkona ¢. 245/2008 Z. z. o
vychove a vzdelavani (§kolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov v sulade s
¢lankom 11 ods. 2 pism. f) druhym bodom Organiza¢ného poriadku Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a ziakov

v Skolach a skolskych zariadeniach.

CL1
UVODNE USTANOVENIA

1. Tato smernica upravuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania deti a Zziakov,
moznosti preventivneho pdsobenia a metddy rieSenia Sikanovania ziakov v nadvdznosti na
zodpovednost’ §koly a $kolského zariadenia podl'a § 144 ods. 1 pism. 0) a § 153 ods. 1 zakona
a na prava ziaka podl'a § 144 ods. 1 pism. 1) a k) zadkona.

2. Ustanovenia tejto smernice o Skole sa rovnako vzt'ahuju aj na Skolské zariadenie.

CL.2
CHARAKTERISTIKA SIKANOVANIA

Sikanovanim sa rozumie:

a) spravanie ziaka, ktorého imyslom je ublizenie, ohrozenie alebo zastraSovanie iného ziaka
alebo

b) imyselny spravidla opakovany utok voci ziakovi alebo skupine ziakov, ktori sa z réznych
dovodov nevedia alebo nemdzu ucinne branit’.

Podstatou Sikanovania je najma:

a) umysel ublizit’ druhému fyzicky alebo psychicky,

b) agresia jedného ziaka alebo skupiny ziakov,

c) prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou.



Prejavy Sikanovania:

a) v priamej forme, najmd fyzickymi ttokmi, urdZanim, nadavkami, posmechom,
zosmieSnenim, prikazmi agresora vykonat’ ur€itii vec proti voli obete, odcudzenim veci,
vyhrézanim, zastra$ovanim, vydieranim, zneuzitim osobnych tudajov, fotografii, Sirenim
nepravdivych informécii alebo kyberSikanovanim alebo

b) v nepriamej forme, najmd prehliadanim, ignorovanim, zamernym vyc¢lenovanim z

kolektivu alebo nedobrovol'nym vystavovanim agresivnym situaciam.

Kybersikanovania je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuzitie informacno-
komunika¢nych technolégii (najma telefonu, tabletu, internetu a socialnych sieti) na umyselné
ohrozenie, ubliZzenic alebo zastraSovanie, pricom sa ¢asto Vyskytuje v spojeni s inymi

formami $ikanovania.

Znaky kyberSikanovania
a) socialna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka prevaha,
b) agresor vystupuje ¢asto anonymne,
¢) utok nevyzaduje fyzicky kontakt agresora a obete,
d) agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok s ohladom na
anonymitu a odstup, ktoré informac¢no-komunika¢né technoldgie umoziuju,
e) Utoky sa $iria prostrednictvom internetu podstatne rychlejSie ako inymi spésobmi,
f) atoky su pristupné vel’kému mnozstvu osob,
g) agresor je schopny uskuto¢nit’ utok z r6znych miest,
h) Gtoky m6zu mat’ dlhSie trvanie v Case,
1) obet’ nemusi o napadnuti dlh§iu dobu vediet,
J) obet’ nemusi byt’ schopna identifikovat’ agresora,
k) zverejnené informécie, fotografie a audiozaznamy a videozdznamy modze byt narocné

odstranit’ z internetu.

Sikanovanie moze napiiiat’ skutkova podstatu trestného &inu alebo priestupku. Ziak,
ktory je agresorom, mdze byt trestne stihany najma za trestny ¢in:
a) ublizenia na zdravi,
b) obmedzovania osobnej slobody,

c) lupeze,



d) vydierania,

e) hrubého natlaku,

f) natlaku,

g) porusovania domovej slobody,

h) sexuélneho nasilia,

i) sexualneho zneuzivania,

j) kradeze,

k) neopravneného uzivania cudzej veci,
1) poskodzovania cudzej veci,

m) nebezpecného vyhrazania sa,

n) nebezpecného prenasledovania,

0) vyroby detskej pornografie,

p) roz§irovania detskej pornografie,

q) prechovavania detskej pornografie a ucast’ na detskom pornografickom predstaveni,

r) ohovérania.

Sikanovanie moze napiiat skutkovi podstatu priestupku proti ob¢ianskemu
spolunaZzivaniu alebo priestupku proti majetku. Skuto¢nost, Ze fyzicka osoba nie je trestne
zodpovedna z dovodu nizkeho veku nie je prekazkou na podanie Zaloby vo veci nahrady
Skody, ktoru zZiak sposobil na majetku alebo vo veci nahrady ujmy, ktora Ziak sposobil na
zdravi. Zakonny zastupca Ziaka a ziak zodpovedaji za Skodu spolo¢ne a nerozdielne.
Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy pripad Sikanovania
a neprijme ziadne opatrenie, moze byt’ stihany najmé za trestny Cin:

a) neprekazenia trestné¢ho ¢inu,
b) neoznamenia trestného ¢inu alebo

¢) ubliZzenia na zdravi.

CL3
PREVENCIA SIKANOVANIA

1. Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje najma formou:



a) sucasti vychovno-vzdelavacieho procesu vratane pozitivneho wvplyvu osobnosti
pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca v ramci kazdodenného vyucovania,
obsahového zamerania a didaktiky predmetov a prierezovych tém:

osobny a socialny rozvoj,

medialna vychova,

multikultdrna vychova,

1.

2.

3.

4. ochrana zivota a zdravia,
5. vychova a vzdelavanie k F'udskym pravam,

6. vychova k obc¢ianstvu,

7. boj proti extrémizmu,

8. vychova k manZzelstvu a rodiCovstvu a

b) sutazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych Skolou alebo organizovanych inymi
relevantnymi subjektmi.

2. Riaditel' Skoly, koordindtor prevencie a triedny ucitel’ priebezne informuji zidkonnych
zastupcov, opatrovnika, osoby, ktorym sud zveril dieta do osobnej starostlivosti alebo do
pestinskej starostlivosti. Pri realizacii preventivnych ¢innosti §koly riaditel’ $koly, koordinator
prevencie a triedny ucitel’ venuju zvySenti pozornost’ efektivite tychto ¢innosti. Za efektivnu
stratégiu v prislusnej oblasti sa nepovazuji jednorazové cinnosti, kultirne podujatia,
moralizovanie a zastraSovanie.

3. Riaditel' Skoly, koordindtor prevencie a triedny ucitel vopred preveria navrhované
preventivne ¢innosti Skoly s ciel'om predist’ neZiaducemu vplyvu neodbornych ¢innosti, ako aj
Skodlivému vplyvu kultov, siekt ¢i extrémistickych organizécii na Ziakov.

4. Riaditel’ Skoly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpe¢nymi dosledkami Sikanovania:
a) vSetkych ziakov prislusnej Skoly a ich zdkonnych zastupcov,

b) zamestnancov Skoly prislusnej skoly,

c) osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

d) zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zéklade rozhodnutia sudu.

5. Riaditel’ skoly zodpoveda za systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie Sikanovania. Pri
priprave a realizécii celoskolskej stratégie najma:

a) vytvara pozitivne prostredie v Skole,

b) podporuje prosocialne spravanie a vztahy deti,

¢) urcuje v Skolskom poriadku pravidla:

1. spravania sa vratane sankcii za ich porusenie,
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2. pouzivania informac¢no-komunikacnych technologii (mobilnych teleféonov, tabletov,
pocitacov a inych komunikaénych technologii) v priestoroch skoly,

d) rozpractiva podrobnosti prevencie a rieSenia Sikanovania Ziakov vo vnuitornom predpise
Skoly,

e) zabezpecCuje v sulade s pracovnym poriadkom Skoly zvySeny dozor pedagogickych
zamestnancov cez prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni a v ¢ase mimo
vyuCovania, najmi v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz dosSlo alebo by k nemu mohlo
dochadzat’,

f) oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov so sposobom
oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania,

g) informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najma:

1. pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov,

2. ziakov,

3. zakonnych zastupcov Ziaka,

4. osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

5. zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,

h) zabezpecuje zverejnenie kontaktnych udajov inStitacii, ktoré sa prevenciou a rieSenim
Sikanovania zaoberaju,

1) urcuje v pracovnom poriadku Skoly povinnost’ zamestnancov Skoly oznamovat’ podozrenie
zo Sikanovania,

J) zabezpecuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie Sikanovania,
vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania digitdlnej gramotnosti ucitel’'ov,

k) spolupracuje s odbornymi zamestnancami prislusného centra pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie a d’alsimi odbornymi pracoviskami poradenskych
sluzieb a preventivnych sluzieb v regione,

1) zapaja do prevencie Sikanovania ziacku Skolsku radu, radu skoly a zriad’ovatel’a.

CL.4
METODY RIESENIA SIKANOVANIA

1. Riaditel’ $koly alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov §koly, ktory navrhuje
a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania.
2. Riaditel’ skoly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani §ikanovania najma:
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a) zabezpeci bezodkladnii pomoc obetiam a ochranu obeti,

b) zabezpeci dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,

c) vykonava opatrenia na zabrdnenie moznej krivej vypovede agresora jeho izolaciou pocas
preverovania Sikanovania,

d) preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked’ agresor nie je eSte dohodnuty na spolo¢nej
vypovedi s obet'ou, svedkami alebo inymi osobami, ktoré na Sikanovanie upozornili,

e) zabezpeci, aby obet’ nebola konfrontovana s agresorom,

f) zabezpeci zistenie vhodnych svedkov a uskutocnenie individudlnych rozhovorov alebo
konfrontacnych rozhovorov so svedkami,

g) uchovdva dokazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci s koordindtorom
informatizacie alebo externym expertom,

h) kontaktuje vo vzt'ahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania:

1. zakonnych zastupcov,

2. osoby, ktoré sa osobne staraju o diet’a,

3. zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zéklade rozhodnutia sudu,

4. zariadenie socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately, v ktorom je ziak umiestneny,
i) kontaktuje miestne prislusné centrum,

J) zabezpeci pouzitie anonymnej dotaznikovej metddy,

k) vedie pisomné zdznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania,

1) zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych zamestnancov alebo
odbornych zamestnancov,

m) ohlasuje prisluSnym utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie priestupku alebo

trestného ¢inu.

CL.5
OPATRENIA NA RIESENIE SIKANOVANIA

1. Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet’ a jej zakonnych zastupcov su najma:
a) odportcanie vyhl'adat’ individualnu odbornu starostlivost’,

b) zabezpecenie skupinového intervenéného programu v spolupréci s centrom,

c) zaistenie bezpecia obete,

d) zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani.



2. Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora a jeho zakonnych zastupcov su
najma:

a) odportcanie zdkonnym zastupcom agresora vyhl'adat’ odbornt starostlivost’ centra,

b) prelozenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je agresor schopny
stale ohrozovat svoje okolie,

¢) ulozenie opatrenia vo vychove podla § 58 ods. 2 a 3 zékona.

3. Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie, alebo
podozrenie zo Sikanovania medzi ziakmi bezodkladne riesit’ a kazdej jeho obeti bezodkladne

poskytnit’ pomoc.

CL6
SPOLUPRACA SKOLY S ORGANMI CINNYMI V TRESTNOM KONANI A
ORGANOM SOCIALNOPRAVNEJ OCHRANY DETI A SOCIALNEJ KURATELY

1. Riaditel’ $koly je povinny ozndmit' organom ¢innym v trestnom konani podozrenie, Ze
ziak sa dopustil:

a) Sikanovania,

b) spachania trestného ¢inu alebo opakovane pachal priestupky v suvislosti so Sikanovanim.

2. Riaditel’ skoly je povinny orgdnu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
ozndmit’:

a) podozrenie na Sikanovanie,

b) skutoc¢nosti, ktoré ohrozuju obet’, agresora alebo svedkov,

C) opatrenia, ktoré prijal.

CL7
SPOLUPRACA SKOLY SO ZAKONNYMI ZASTUPCAMI ZIAKOV

1. Pri podozreni na Sikanovanie ziaka spolupracuju riaditel' $koly, koordinator prevencie,
vychovny poradca, d’alsi pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci s rodinou obete a s
rodinou agresora.

2. Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaju pri rozhovore so zakonnym
zastupcom obete, agresora alebo svedka najma na zachovanie dévernosti informacii.
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3. Riaditel’ $koly méZe odporucit’ zdkonnym zastupcom agresora umiestnit’ ho na dobrovolny
diagnosticky pobyt do diagnostického centra alebo do lie¢ebno-vychovného sanatoria.
4. O ukonoch podla tohto ¢lanku osoba poverend riaditelom Skoly vyhotovuje zépis, z

ktorého po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo zucastnenych osob.

Vnatorna smernica bola prerokovana na zasadnuti pedagogickej rady dna 27.8.2018,

s uéinnost’ou od 1.9.2018.

Mgr. Jana Smolkova
(riaditel’ka skoly)



